Vous avez I'ambition de relever un nouveau défi ? L'idée d’intégrer une entreprise non-profit au
service du partenariat social en Suisse vous inspire ? Le concept HOTELA est simple : toutes les
assurances sociales sous un méme toit, des solutions digitales innovantes et un conseil spécialisé
pour les professionnels de I'hétellerie, du tourisme et des soins aux personnes agées. Rejoignez
notre équipe de 200 collaborateurs et devenez notre nouveau-nouvelle :

Gestionnaire de dossiers
internationaux (FRA/ALL) 50%

Ce qui rend le poste particulierement Ce que vous apportez a HOTELA
intéressant et stimulant

v"Vous analysez et traitez les cas d’accords v Vous étes en possession d’'une
bilatéraux avec la plateforme ALPS (A1, formation commerciale de type CFC ou
CoC, refus, demande d’info jugée équivalente
supplémentaire d’'un employeur)

v"Vous communiquez avec les clients par v Vous étes de langue maternelle
téléphone, courrier et email en allemand frangaise et parlez couramment
ainsi gu’en frangais 'allemand (B2-C1)

v Vous renseignez, formez et aidez les v Des connaissances en assurances
clients dans leurs démarches pour sociales ainsi que dans les accords
détachement ou pluriactivité ou télétravalil internationaux seront un atout

v Vous participez a des projets v Vous étes une personne flexible et
d’amélioration du systéme informatique organisée et possédez un sens
(HOTELA, OFAS). développé des relations humaines.

v Vous collaborez avec 'OFAS
v Vous maitrisez les outils informatiques

Ce que nous offrons

Une activité variée, une possibilité de formation continue vous permettant d’évoluer dans votre
domaine d’activité ainsi que des conditions de travail attractives (horaire flexible, proximité de la
gare CFF et avantages sociaux divers).

Entrée en fonction : de suite

Le département des ressources humaines, se tient a votre disposition pour de plus amples
renseignements au 021 962 48 33.

Vous étes intéressé/e ? Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier de candidature complet a

notre adresse hr@hotela.ch.



